
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

договора оказания услуг таможенного представителя 

и организации доставки товаров 

 

Дата вступления настоящей Оферты в силу: 01 октября 2023 г. 

Заключение договора путем принятия публичной оферты (полного и безоговорочного 

присоединения к договору, условия которого определены в публичной оферте) не требует 

подписания и в соответствии со статьями 426, 428, 432, 434, 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации имеет такую же юридическую силу, что и письменный договор, 

заключенный путем составления одного документа, подписанного сторонами. 

Приведенная ниже информация является размещенным на интернет-сайте www.atg-cbx.ru 

публичным предложением (далее - Публичная оферта, Оферта) от лица Общества с 

ограниченной ответственностью «АВТОТРАНСГАРАНТ» любому физическому лицу в 

Российской Федерации заключить договор на описанных далее условиях. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «АВТОТРАНСГАРАНТ», именуемое в 

дальнейшем «Исполнитель», являющееся таможенным представителем (регистрационный 

номер в Реестре таможенных представителей №1657), в лице Директора Цедрик Натальи 

Николаевны, действующей на основании Устава, предлагает совершить юридические действия 

по таможенному оформлению товаров для личного пользования, помещенных под таможенную 

процедуру свободной таможенной зоны, и товаров, изготовленных (полученных) из товаров, 

помещенных под таможенную процедуру свободной таможенной зоны, вывозимых на 

остальную часть территории Евразийского экономического союза, доставляемых перевозчиком 

(транспортной экспедиторской компанией или службой курьерской доставки), получателем или 

отправителем которых является физическое лицо, а также юридические и иные действия по 

организации доставки этих товаров. 

Указанные действия осуществляются в рамках реализации Постановления Правительства 

РФ от 29.07.2023 г. №1223 «О проведении на территории Калининградской области 

эксперимента по использованию пассажирской таможенной декларации для экспресс-грузов, 

содержащей сведения, необходимые для выпуска товаров для личного пользования, в 

отношении товаров для личного пользования, помещенных под таможенную процедуру 

свободной таможенной зоны, и товаров, изготовленных (полученных) из товаров, помещенных 

под таможенную процедуру свободной таможенной зоны, вывозимых на остальную часть 

территории Евразийского экономического союза». 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

В целях настоящей Оферты нижеприведѐнные термины используются в следующих значениях: 

1.1. Клиент – физическое лицо, проживающее в Российской Федерации, заинтересованное в 

получении товаров, заказанных на сайтах интернет-магазинов, у юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей, государственная регистрация которых осуществлена в 

Калининградской области, или у физических лиц, применяющих специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход», местом ведения деятельности которых 

является территория Калининградской области, осуществившее Акцепт Оферты и 

являющееся заказчиком по настоящему Договору. 

1.2. Исполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «АВТОТРАНСГАРАНТ». 

1.3. Персональные личные данные – личные данные Клиента, включающие в себя фамилию, 

имя, отчество, дату и место рождения, адрес места регистрации, идентификационный номер 

налогоплательщика, номер телефона, гражданство, данные, документа, удостоверяющего 

личность, адрес электронной почты, иные данные, необходимые в целях надлежащего 

исполнения принятых на себя обязательств. 

1.4. Акцепт Оферты – полное и безоговорочное принятие Клиентом Оферты путѐм 

осуществления действий, указанных в пункте 2.3 Оферты. Акцепт Оферты создаѐт между 

Клиентом и Исполнителем Договор на изложенных ниже условиях. 

1.5. Договор – договор поручения между Клиентом и Исполнителем на совершение действий, 

указанных в настоящей Оферте, который считается заключенным в простой письменной 
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форме в соответствии с пунктом 3 статьи 434 Гражданского Кодекса Российской 

Федерации (далее - ГК РФ) с момента Акцепта Оферты путем совершения действий, 

предусмотренных пунктом 2.3 Оферты. 

1.6. Пассажирская таможенная декларация – таможенная декларация, используемая при 

таможенном декларировании товаров для личного пользования. 

1.7. Транспортный (перевозочный) документ – индивидуальная накладная при экспресс-

доставке в соответствии с Классификатором видов документов и сведений, утверждѐнным 

Решением Комиссии Таможенного союза от 20.09.2010 г. №378 «О классификаторах, 

используемых для заполнения таможенных документов». 

1.8. Транспортный (перевозочный) документ – общая накладная при экспресс-доставке в 

соответствии с Классификатором видов документов и сведений, утверждѐнным Решением 

Комиссии Таможенного союза от 20.09.2010 г. №378 «О классификаторах, используемых 

для заполнения таможенных документов». 

1.9. Индивидуальная накладная – сформированный системой на основании документов и 

данных, загруженных в систему Клиентом, и оформленный соответствующим образом на 

бумажном носителе товаросопроводительный документ, содержащий Персональные 

личные данные, сообщѐнные Клиентом при формировании заказа, информацию о товарах, 

пересылаемых Клиенту, и подтверждающий стоимость этих товаров, а также служащий в 

последующем распиской Клиента о получении груза. 

1.10. Общая накладная – транспортный (перевозочный) документ, оформляется при экспресс-

доставке товара, перемещаемого по индивидуальной накладной и перевозимого из одного 

пункта отправления в один пункт назначения. 

1.11. Коммерческие документы – документы, подтверждающие стоимость, оплату вывозимых 

товаров и факт их приобретения на территории Калининградской области (счета на оплату и 

(или) поставку вывозимых товаров, счета-фактуры, счета-проформы, инвойсы, банковские 

платѐжные документы на оплату вывозимого товара, в том числе копия электронного 

кассового чека, сформированного используемой физическим лицом платежной системой). 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предметом Договора является совершение Исполнителем по поручению Клиента 

таможенных операций с пересылаемыми Клиенту товарами, а также юридических действий 

по организации доставки этих товаров Клиенту. 

2.2. Акцептуя настоящую Оферту путѐм выполнения действий, указанных в пункте 2.3 Оферты, 

Клиент поручает Исполнителю совершение указанных в пункте 2.1 Оферты действий в 

отношении товаров, приобретѐнных Клиентом. 

2.3. В соответствии с пунктом 1 статьи 433 и пунктом 3 статьи 438 ГК РФ Клиент подтверждает 

своѐ полное и безоговорочное согласие с условиями настоящей Оферты при регистрации 

Клиента на сайте интернет-магазина и (или) купившее товары у юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей, государственная регистрация которых осуществлена в 

Калининградской области, или у физических лиц, применяющих специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход», местом ведения деятельности которых 

является территория Калининградской области и последующим предоставлении Клиентом 

Исполнителю необходимых коммерческих и иных документов. Доказательством факта 

Акцепта Клиентом настоящей Оферты является Индивидуальная накладная на подлежащий 

передаче Клиенту товар, имеющая уникальный номер и содержащая предоставленные 

Клиентом Персональные данные, а также иные сведения, необходимые для надлежащего 

исполнения обязательств, возникающих из Оферты. 

2.4. При исполнении Договора Исполнитель исходит из того, что все документы, 

предоставленные Клиентом, являются подлинными и достоверными, а все подписи на 

документах, предоставленные Клиентом совершения таможенных операций, являются 

собственноручными. Клиент несѐт ответственность за действительность, подлинность, 

достоверность, полноту представленных Исполнителю документов и сведений. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА  
3.1. Клиент обязан: 

3.1.1. Предоставить Исполнителю документы и сведения, необходимые для совершения 



таможенных операций в отношении товаров Клиенту согласно действующему 

таможенному законодательству, а также оказания иных услуг, предусмотренных 

настоящей Офертой, в том числе персональные данные, указанные в пункте 9.1 

настоящей Оферты. 

3.1.2. Гарантировать и нести полную ответственность в соответствии с Уголовным, 

Гражданским кодексами РФ, Кодексом РФ об административных правонарушениях и 

Таможенным кодексом Евразийского экономического союза за достоверность 

предъявляемой при декларировании товаров информации, документов и сведений, а 

также иных услуг, предусмотренных настоящей Офертой. 

3.1.3. Гарантировать, что перемещаемые товары, являются исключительно товарами для 

личного пользования и не будут использованы в коммерческих целях. 

3.1.4. Гарантировать соблюдение условий, установленных Решением Совета Евразийской 

экономической комиссии от 20.12.2017 г. №107 «Об отдельных вопросах, связанных с 

товарами для личного пользования». 

3.1.5. В случае признания товаров коммерческой партией, несоблюдения условий, указанных в 

пункте 3.1.4 Оферты, и начисления таможенным органом таможенных платежей, как в 

процессе таможенного декларирования, так и после его окончания, полностью уплатить 

причитающиеся таможенные платежи, пени и штрафы в сроки, установленные 

законодательством. 

3.1.6. Полностью возместить Исполнителю все имущественные потери (статья 406.1 ГК РФ) в 

случае нарушения таможенных правил, совершения административного 

правонарушения, преступления или иного действия и причинившего материальный 

ущерб Исполнителю, в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня выставления 

требования Исполнителя в адрес Клиента. К подлежащим возмещению Клиентом 

относятся суммы: подлежащих уплате таможенных платежей, пеней, а также штрафов в 

связи с привлечением Исполнителя к предусмотренной законом ответственности, иные 

имущественные потери, которые могут быть возложены на Исполнителя вследствие 

нарушения Клиентом действующего законодательства и (или) условий настоящей 

Оферты. 

3.2. Клиент имеет право: 

3.2.1. Присутствовать при таможенном декларировании. 

3.2.2. Запрашивать и своевременно получать у Исполнителя оперативную информацию о 

совершении таможенных операций в отношении товаров Клиента. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

4.1. Исполнитель обязан: 

4.1.1. Оказывать Клиенту услуги надлежащего качества в порядке и на условиях, 

предусмотренных действующим законодательством и настоящим Договором. 

4.1.2. Проверять документы Клиента на соответствие действующему законодательству с учетом 

пункта 2.4 Оферты. 

4.1.3. Не предпринимать без предварительного письменного согласия Клиента действий, 

направленных на возникновение у Клиента каких-либо обязательств перед третьими 

лицами, за исключением обязательств перед таможенными органами, вытекающих из 

требований законодательства о таможенном деле. 

4.1.4. По письменному запросу Клиента и за его счет содействовать в организации и проведении 

ветеринарного, фитосанитарного и иных видов государственного контроля, проводимого 

другими органами государственной власти, разрешительные документы которых 

необходимо предоставлять в таможенный орган при проведении таможенных операций в 

отношении декларируемых товаров. 

4.1.5. Предъявлять товары по требованию таможенного органа. 

4.1.6. Присутствовать при проведении таможенным органом таможенного оформления товаров, 

взятии проб и образцов товаров должностными лицами таможенного органа РФ. 

4.1.7. Сообщить Клиенту сведения о месте нахождения пункта выдачи товаров и режиме его 

работы. 



4.1.8. Совершать прочие действия, необходимые для исполнения поручения Клиента, 

предусмотренной настоящей Офертой. 

4.2. Исполнитель имеет право: 

4.2.1. Проверять полномочия Клиента в отношении товаров, декларируемых в таможенном 

органе. 

4.2.2. Требовать от Клиента своевременного предоставления документов и сведений, а также 

подтверждения достоверности этих документов, необходимых для таможенного 

декларирования, в том числе содержащих информацию, составляющую коммерческую, 

банковскую или иную охраняемую законом тайну, и другую конфиденциальную 

информацию. 

4.2.3. По своей инициативе предварительно осматривать и измерять товары, подлежащие 

декларированию, при условии, что есть достаточные основания полагать, что документы 

и/или сведения о товарах, представленные Клиентом, являются или могут быть 

недействительными и/или недостоверными. 

4.2.4. Отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору в случае, если 

документы о товарах содержат недостоверные сведения, признаки поддельности, 

подложности, действия (бездействие) Клиента являются неправомерными и незаконными, 

содержат признаки уголовного или административного правонарушения, а также в 

случаях в соответствии с частью 4 статьи 346 Федерального закона от 03.08.2018 г. №289-

ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Федерации и о внесении изменения в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации». 

4.2.5. В случае необходимости уплачивать таможенные платежи за Клиента. 

4.2.6. Привлекать третьих лиц для исполнения принятых на себя обязательств, оставаясь 

ответственным за действия привлечѐнных третьих лиц как за свои собственные. 

 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ УСЛОВИЙ ОФЕРТЫ 

5.1. Оферта вступает в силу с 01 октября 2023 г. и действует до момента отзыва Оферты 

Исполнителем. 

5.2. Исполнитель имеет право вносить изменения в условия Оферты или отзывать Оферту в 

любой момент по своему усмотрению. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ (РАСТОРЖЕНИЯ) ДОГОВОРА 

6.1. Договор на условиях Оферты вступает в силу с момента Акцепта Оферты Клиентом и 

действует до момента исполнения Исполнителем своих обязательств, либо до момента 

отзыва Оферты Исполнителем. 

6.2. Клиент соглашается и признает, что внесение изменений в Оферту влечѐт за собой 

внесение этих изменений в заключѐнный и действующий между Клиентом и Исполнителем 

Договор, и эти изменения в Договоре вступают в силу одновременно с такими изменениями 

в Оферте. 

6.3. В случае отзыва Оферты Исполнителем в течение срока действия Договора Договор 

считается прекращѐнным с момента отзыва, если иное не оговорено Исполнителем при 

отзыве Оферты. 

6.4. Договор может быть расторгнут досрочно:  

6.4.1 По соглашению сторон - в любое время. 

6.4.2 По инициативе любой из сторон Договора - в любое время с предварительным 

письменным уведомлением другой стороны за десять дней до предполагаемой даты 

расторжения. Договор считается расторгнутым по истечении десяти дней со дня 

получения соответствующей стороной уведомления об отказе от исполнения Договора. 

6.4.3 По иным основаниям, предусмотренным настоящей Офертой и/или действующим 

законодательством Российской Федерации.  

6.5. Расторжение Договора по любому основанию не освобождает стороны Договора от 

ответственности за нарушения условий Договора, возникшие в течение срока его действия. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН ДОГОВОРА 

7.1. Исполнитель несет ответственность за надлежащее оказание услуг Клиенту в соответствии 

с действующим законодательством Российской Федерации. 



7.2. Клиент несет ответственность: 

- за не соответствие представленных товаров сопроводительным документам и сведениям, 

сообщенным и предоставленным Исполнителю в отношении указанных товаров; 

- за несвоевременное предоставление Исполнителю документов и сведений, необходимых 

для совершения операций по таможенному декларированию товаров, за несоблюдение 

требуемой формы таких документов, равно как за неполноту, недостоверность и 

недействительность сведений, содержащихся в них; 

- за отправку Клиентом грузов, запрещенных к ввозу/вывозу в/из на территорию 

Евразийского экономического союза. 

 

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

8.1. Все споры и разногласия или требования, возникающие из настоящей Оферты или в 

связи с ней, в том числе касающиеся еѐ исполнения, нарушения, прекращения или 

недействительности, не урегулированные сторонами путѐм переговоров, подлежат 

разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Стороны пришли к соглашению, что данный пункт Оферты признается Сторонами 

согласием Клиента, являющегося физическим лицом (далее по тексту – Субъект 

персональных данных), исполненным в простой письменной форме, на 

автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных» 

в целях исполнения настоящего Договора, в том числе, но не исключительно, следующих 

персональных данных: фамилии, имени, отчества, даты рождения, места рождения, 

почтовых адресов (по месту жительства, регистрации и для контактов), сведений о 

гражданстве, номере основного документа, удостоверяющего личность, сведений о дате 

выдачи указанного документа и выдавшем его органе, ИНН, номерах телефонов,  адресах 

электронной почты. Сбор персональных данных предоставляет Исполнителю право 

осуществлять любое действие с персональными данными, включая сбор, запись (в т. ч. на 

электронные носители), систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение, передачу, распространение, предоставление (доступ) по своему усмотрению 

данных и соответствующих документов, содержащих персональные данные третьим лицам, 

уполномоченным организациям, с соблюдением мер, обеспечивающих защиту 

персональных данных. Субъект персональных данных предоставляет Исполнителю право 

на обработку персональных данных в течение срока действия настоящего Договора и в 

течение трѐх лет с даты прекращения его действия. 

9.2. Документы, переданные по электронным средствам связи, имеют одинаковую 

юридическую силу, как и их подлинники. 

 

10. ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Общество с ограниченной ответственностью «АВТОТРАНСГАРАНТ» 

Адрес местонахождения: 238340, Калининградская обл., г. Светлый, ул. Советская, д. 31 

тел. 8(4012) 31-14-85 

ОГРН 1023900988957 

ИНН/КПП 3906101532/391301001  


